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DISCORD 

Discord est une plateforme de communication en ligne initialement conçue pour les 
communautés de jeux vidéo, mais devenue populaire pour une utilisation plus large, y 
compris les séances d’idéation. 

La fonctionnalité clé de Discord est le chat écrit en temps réel. Les utilisateurs peuvent 
créer des canaux textuels dédiés à des sujets spécifiques, permettant des 
discussions continues et asynchrones. Les participants peuvent échanger des idées, 
des liens ou des fichiers pendant les séances d’idéation. 

En plus du chat écrit, Discord propose des fonctionnalités d’appels audio. Les 
utilisateurs peuvent passer des appels audios individuels ou de groupe. Les appels 
audios offrent une communication vocale claire et permettent des échanges rapides et 
en temps réel. 

Bien que Discord dispose d’une fonction de partage d’écran, la plateforme ne propose 
pas nativement de fonctionnalités d’appels vidéo. Cela signifie que si vous souhaitez 
utiliser des appels vidéo lors de vos séances d’idéation, vous devrez utiliser des 
intégrations tierces ou passer à une autre plateforme qui propose des appels vidéo 
intégrés. 

Un avantage clé de Discord réside dans ses « salons » de discussions. Les utilisateurs 
peuvent créer des salons vocaux dédiés, qui fonctionnent comme des salles de 
discussion virtuelles. Les facilitateurs peuvent gérer et modérer ces salons pour 
faciliter l’organisation des séances d’idéation. 

Discord se distingue également par son interface conviviale et ses fonctionnalités de 
personnalisation. Les utilisateurs peuvent personnaliser leur profil, créer des avatars, 
choisir des thèmes d’interface, etc. Cela permet une expérience utilisateur plus 
immersive et engageante. 

Discord offre des fonctionnalités de modération, telles que la possibilité de gérer les 
rôles et les permissions des utilisateurs, de modérer les messages, d’interdire les 
utilisateurs indésirables, etc. La modération permet aux facilitateurs de maintenir un 
environnement de travail sûr et organisé. 

En résumé, Discord offre des fonctionnalités de chat écrit, d’appels audio et de 
« salons » de discussions pour faciliter les séances d’idéation et la collaboration. Ses 
avantages résident dans son chat écrit en temps réel et ses fonctionnalités de 
personnalisation. Cependant, Discord ne propose pas de fonctionnalités d’appels 
vidéo, ce qui peut nécessiter l’utilisation de solutions tierces. 
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Interface d’appel vidéo de Discord (Source : https://twitter.com/GoliothOfficial ) 
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