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Zoom est une plateforme de communication et de collaboration qui s’est rapidement
imposée comme U'un des outils les plus populaires pour les réunions virtuelles.

Zoom permet tout d’abord la communication écrite par le biais d’un chat en temps réel.
Les participants peuvent échanger des messages instantanés, partager des liens, des
fichiers et des images, ce qui facilite la communication asynchrone et la collaboration
continue.

En termes d’appels audio, Zoom offre des fonctionnalités d’appels individuels et de
conférences. Les participants peuvent rejoindre des appels audios pour des
discussions rapides ou privées, ou peuvent participer a des appels de groupe pour des
sessions d’idéation impliquant plusieurs personnes.

L’un des points forts de Zoom réside dans ses fonctionnalités de vidéoconférence. Les
participants peuvent se connecter via des appels vidéo et interagir en temps réel. La
fonction de partage d’écran permet aux facilitateurs de présenter des idées, des
documents ou des présentations Vvisuelles, favorisant ainsi une meilleure
compréhension et une collaboration plus étroite.

Zoom propose également des fonctionnalités de « salles » de discussions, appelées
salles de réunion, ou les participants peuvent se répartir en groupes plus restreints. Cela
permet de créer des équipes de travail ou des espaces dédiés a des sujets précis, ce qui
facilite la gestion de la séance d’idéation.

Un avantage clé de Zoom est sa capacité a accueillir un grand nombre de participants
lors des réunions en ligne. Cela permet aux facilitateurs d’inviter un grand nombre de
personnes a participer a des sessions d’idéation, favorisant ainsi Uintelligence collective
et la diversité des idées.

Zoom est également apprécié pour sa facilité d’utilisation et sa compatibilité. Les
participants peuvent se connecter via des ordinateurs, des smartphones ou des
tablettes, ce qui offre une flexibilité et une accessibilité optimales pour les séances
d’idéation a distance ou en mode hybride.

En résumé, Zoom est une plateforme offrant des fonctionnalités de chat écrit, d’appels
audio et vidéo, et de salles de réunion. Ses avantages résident dans sa compatibilité
multiplateforme et sa capacité a accueillir de nombreux participants. Zoom est un choix
solide pour gérer les sessions d’idéation, favorisant la collaboration, Uintelligence
collective et 'engagement des participants.
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Visualisation de Uinterface Zoom (Source : Zoom)
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