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‘Orésentation de la societe PEPITe

e PME fondée en 2002
e Emploie 6 personnes

e Spécialisée dans le développement
de logiciels de data mining
intelligent
e Analyse de systemes complexes
e Amélioration de la qualité de production
e Amélioration des processus industriels

e Secteurs: transport, le papier,
I"acier, le verre, etc...



bjet de la collaboration: OWPL

e OWPL: Modele d’évaluation et
d’ameélioration des processus logiciels

e Elaboré spécialement pour les PME

e Réponse a des solutions comme CMM,
CMMI: solutions non adaptées
e Volume d’informations >
e Ressources internes a dégager >

e Investissement financier tres important (>
50K€)

e Tres peu de return a court terme




e Identifier le niveau de maturite de
ses processus logiciels

e Améliorer les pratiques de
développement et de gestion de

projet
e Ameéliorer la qualité de ses produits

Augmenter la

‘ satisfaction de ses
clients




ission réalisée par le CETIC

e 3 jours d’évaluation au sein des équipes

e D. Archambeau (Account Manager — PEPITe):

« Il importe de signaler que cette collaboration
s’'est
déroulée dans une atmosphere agréable et
amicale. »

e Rapport détaillé d’évaluation
e Analyse force/faiblesse
e Recommandations a court et moyen terme
e Feuille de route

e Mise en place des solutions d’amelioration par
PEPITe tres rapide



f Conclusion

%> Satisfaction de PEPITe (D.

Archambeau):

« Nous sommes extrémement satisfaits de |'analyse
réalisée et des recommandations fournies par le
CETIC. Cette evaluation et la mise en ceuvre
concrete de ces recommandations nous aideront
sans aucun doute a améliorer nos produits et

services. »

%>La collaboration PEPITe-CETIC continue
a travers le projet QUALOSS
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