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Trousse pour une revue du type inspection
Version 1

Contenu
Activités pour: Auteur, réviseurs et coordonnateur de l’inspection.
Liste de vérification: Générique
Formulaires: Formulaire d’inspection, formulaire d’enregistrement des anomalies.
Référence: IEEE 1028-2008, IEEE Standard for Software Reviews and Audits, IEEE Computer Society, 2008.
Activités pour les réviseurs
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       Le processus d’inspection (traduit et adapté de: Holland, 1998)

PI 100 – Planifier l’inspection


Pas d’activité

PI 110 - Conduire la réunion de lancement
1. Assurez-vous que vous avez tous les documents
· document à inspecter, documents source, liste de vérification
2. Assurez-vous que vous avez compris votre rôle, les listes de vérification et le plan de cette inspection :

· La durée de l’inspection individuelle

· Date de la réunion d’enregistrement

PI 120 - Inspecter l’artefact
1. Identifier les anomalies

· Identifier les anomalies en les encerclant directement dans le document à inspecter.

· Écrire le numéro de l’item de la liste de vérification concerné par l’anomalie.

2. Mettre à jour la section vérification du formulaire d’inspection 

PI 130- Conduire la réunion d’enregistrement

1. Rapporter, à tour de rôle, les anomalies identifiées
· Donner le(s) mot(s) où se trouve l’anomalie
· Donner le numéro d’item de la liste de vérification (p. ex. RG 1)
· Ne justifiez pas les anomalies que vous avez détectées

2. Ne discutez pas des anomalies détectées par les autres réviseurs
· Si vous ne comprenez pas une anomalie a été identifiée par un autre réviseur, vous pouvez demander qu’il vous en explique brièvement la raison 
PI 140 – Corriger l’artéfact
Pas d’activité

PP- 150 Effectuer le suivi et la  publication

            Pas d’activité 
Activités pour l’auteur
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      Le processus d’inspection (traduit et adapté de: Holland, 1998)
PI 100 – Planifier l’inspection

1. Compléter la section requête du formulaire d’inspection

2. Assister le coordonnateur de l’inspection à sélectionner les réviseurs

PI 110 - Conduire la réunion de lancement

Les mêmes activités que les réviseurs
PI 120 - Inspecter l’artefact
Les mêmes activités que les réviseurs
PI 130- Conduire la réunion d’enregistrement
1. Indiquer les anomalies que vous avez identifiées après les autres réviseurs
2. Vérifier le formulaire d’enregistrement des anomalies pour vous assurez qu’il est lisible et complet
3. Collecter les formulaires d’enregistrement des anomalies à la fin de la réunion
PI 140 – Corriger l’artefact
1. Corriger les anomalies
· Si l’anomalie appartient à un autre document que celui inspecté, il doit aviser l’auteur de ce document à l’aide d’une demande de modification (CR).
2. Mettre à jour le formulaire d’enregistrement des anomalies

· p.ex. enregistrer le nombre d’erreurs, l’effort de correction.
3. Informer le coordonnateur de l’inspection des changements additionnels faits.

· i.e. des changements qui ne sont pas des anomalies corrigées
4. Envoyer les suggestions d’améliorations au processus d’inspection et aux listes de vérification au coordonateur de l’inspection.
5. Mettre à jour la section édition du formulaire d’inspection.
PI- 150 Effectuer le suivi et la publication

Assister le coordonnateur si nécessaire
Activités pour le coordonnateur de l’inspection
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           Le processus d’inspection (traduit et adapté de: Holland, 1998)

PI 100 – Planifier l’inspection

1. Faire une vérification rapide du document à inspecter.  
· L’objectif est de déterminer le nombre d’anomalies par page. Si le nombre est trop élevé, le document est retourné à l’auteur.

2. Déterminer le nombre de cycles d’inspection nécessaires en prenant en considération la taille du document.

3. Déterminer le taux de vérification souhaité (i.e. le nombre de pages/heure).

4. Déterminer les ressources à utiliser dans l’inspection

· Liste de vérification, document source, norme, etc.
5. Identifier les réviseurs et leur assigner des rôles.
· L’auteur ne doit pas jouer le rôle d’enregistreur ni de coordonnateur
6. Organiser la réunion de lancement.

7. Remplir la section planification du formulaire d’inspection.

8. Envoyer le formulaire d’inspection aux réviseurs et à l’auteur
PI 110 - Conduire la réunion de lancement
1. Distribuer le formulaire d’inspection

2. Présenter les objectifs de cette inspection.
3. Distribuer le document à inspecter
· Expliquer la ou les sections à inspecter
4. Distribuer et expliquer si nécessaire les documents de support

· Liste(s) de vérification, document(s) source(s), norme(s), etc.

5. Indiquer le taux de vérification individuelle
6. Présenter l’assignation des rôles.
7. Obtenez l’engagement des réviseurs

· Effort à consacrer à l’inspection individuelle

· Présence à la réunion d’enregistrement

8. Mettre à jour la section réunion de lancement du formulaire d’inspection.

PI 120 - Inspecter l’artefact
1. S’assurer que les réviseurs novices utilisent correctement le processus et les aider si nécessaire.

2. Évaluer le travail effectué et ajuster le formulaire d’inspection si nécessaire
· P. ex : donner plus de temps pour effectuer la révision, changer la date de la réunion d’enregistrement
3. Informer (si applicable) les réviseurs et l’auteur des changements au formulaire d’inspection

PI 130- Conduire la réunion d’enregistrement

1. Enregistrer sur le formulaire d’inspection les données des réviseurs

· Temps consacré à l’inspection individuelle

· Nombre d’anomalies identifiées

2. Analyser ces données et décider si la réunion se poursuit.

· Si la réunion est annulée, décider la marche à suivre

· p. ex : convenir d’une autre date de réunion, réduire la portée de l’inspection.

3. Donner les consignes de démarrage de la réunion 
· Annoncer la séquence d’enregistrement.

4. Assigner le rôle d’enregistreur.

· L’auteur devrait être près de l’enregistreur afin de comprendre les formulaires d’enregistrement (i.e. est-il lisible et complet)
5.  Rappeler comment sont annoncées les anomalies

6. Procéder à l’enregistrement des anomalies

· Décider quoi faire en cas de manque de temps 
· p. ex convenir d’une autre réunion, se concentrer sur les sections du document les plus importantes

7. Mettre à jour la section enregistrement du formulaire d’inspection.

8. Remettre les formulaires d’enregistrement des anomalies à l’auteur

9. Conduire une session de remue méninge (optionnel) pour identifier des améliorations aux processus, procédures, formulaires, listes de vérification, etc.
PI 140 – Corriger l’artéfact
1. S’assurer auprès de l’auteur qu’il n’y a pas de problème

· p.ex. pour la rédaction d’une demande de changement

2. Collecter les formulaires d’enregistrement des anomalies

· S’assurer que l‘auteur a ajouté l’information suivante : temps de correction, nombre d’erreurs

PI- 150 Effectuer le suivi et la  publication
1. Vérifier que toutes les anomalies enregistrées ont été corrigées dans le document inspecté et  annotées sur les formulaires d’enregistrement

2. Vérifier que les demandes de changement (CR) ont été adressées à qui de droit.
3. Analyser les mesures du processus d’inspection.

4. Mettre à jour de la section fermeture du formulaire d’inspection.

5. Estimer les bénéfices de l’inspection (i.e. les économies)

6. Estimer (si possible) le nombre d’anomalies restantes dans le document corrigé

7. Proposer des améliorations aux processus suite à la session de remue méninge 
8. Finaliser le processus d’inspection

· archivage des documents (document inspecté, formulaire d’inspection, formulaire d’enregistrement des anomalies)

Note: La norme IEEE 1028-2008 oblige l’analyse des données pour améliorer le processus d’inspection et les activités qui servent au développement des produits logiciels:

· Les données d'inspection 

· doivent être analysées régulièrement afin d'améliorer le processus d'inspection,

· devraient être utilisées pour améliorer les activités utilisées pour produire des produits logiciels. 

· Les anomalies les plus fréquemment présentes doivent être incluses dans les listes de contrôle d'inspection ou pour l’attribution des rôles. 

· Les listes de contrôle doivent également être inspectées régulièrement pour des questions superflues ou trompeuses. 

· Les demandes de dérogation (waiver) systématiquement accordés ou demandées sont analysées afin de déterminer si les normes ont besoin d'être changées. 

· Les temps de préparation et de réunion, le nombre de participants doivent être analysés pour déterminer les liens entre le temps de préparation et d'inspection et le nombre et la gravité des anomalies détectées. 

· Les bénéfices (économies) obtenus devraient être évalués régulièrement et le processus d'inspection devrait être continuellement adapté pour atteindre une plus grande efficacité (effectiveness) avec un maximum d'efficience (efficiency)

Liste de vérification
Règles génériques

Adapté de: Gilb, T., Graham, D., Software Inspection, Addison Wesley, 1993.

Les règles génériques (RG) que doit respecter tout document sujet à l’inspection sont :

· RG 1 (COMPLET). Toute l’information pertinente au document doit être incluse ou référencée. 

· RG 2 (PERTINENT). Toute l'information doit être pertinente au document. 

· RG 3  (BREF). L’information doit être énoncée succinctement. 

· RG 4 (CLAIR). L’information doit être claire pour tous les réviseurs.

· RG 5 (CORRECT). L’information ne doit pas contenir d’erreur.

· RG 6 (COHÉRENT). L’information doit être cohérente avec toutes les autres informations dans le document et ses documents sources.

· RG 7 (UNIQUE). Les idées doivent être énoncées une seule fois, et référencées par la suite. 
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Taille du document (300 mots = 1 page):

Section planifier l'inspection  Section complétée par le coordonnateur

Local de la réunion de vérification

Section (s) ou page(s) du document à inspecter

Effort:

Section Réunion de lancement Section complétée par le coordonnateur

Durée de la réunion Effort

Section complétée par le coordonnateur

15 min. = 0.25 hr

Amélioration

Effort



Section complétée par le coordonnateur

Durée de la réunion Effort

Disposition de l'inspection:  Accepter           Corriger et ré-inspecter

Section complétée par l'auteur

Effort:

Section complétée par le coordonnateur

Effort:

Effort total:

Commentaires:

Révision 1.1



Checklist(s) à utiliser:

Nom de l'inspecteur



Nombre d'anomalies NON corrigées:



# Participants



Corriger et ré-inpecter                

Nombre total d'anomalies:



Effort total:

Anomalies



Accepter et vérifier

Nombre d'erreurs corrigées:



Section correction du document

Section fermeture de l'inspection

Section réunion d'enregistrement



Numéro d'identification de l'inspection

Code budgétaire (si applicable):



Section vérification du document



Date de la réunion d'enregistrement

Date de la réunion de lancement:



# Participants

Formulaire d'Inspection

Section requête d'inspection

Nom de l'auteur(s):

         ACME Inc.

Date de la requête (aaaa-mm-jj):

Nom du coordonnateur de l'inspection



Titre et version du document à inspecter:

                                                         



Nom du projet:



Date de complétion de l'inspection (aaaa-mm-jj) 



Formulaire d’enregistrement des anomalies
	Indentification du document:
	________
	__________
	_______
	Numéro d’identification de la revue par les pairs:
	______

	Titre du document:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Numéro de l’tem.
	Numéro de la page
	Numéro de la ligne


	Numéro d’identification 

de la liste de vérification 
	Initiales du réviseur
	Description (mots clés)
	Note de l’éditeur

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	
	
	
	                                                                           Nombre total d’anomalies
	 

	 
	
	
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	                                                       Effort pour corriger le document (heures)
	 

	 
	
	
	
	
	
	 


             Note: L’éditeur indique par un crochet (check) que l’anomalie a été corrigée

Formulaire d’enregistrement des anomalies
	Indentification du document:
	________
	__________
	________
	Numéro d’identification de la revue par les pairs:
	______

	Titre du document:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Numéro de l’tem.
	Numéro de la page
	Numéro de la ligne


	Numéro d’identification 

de la liste de vérification 
	Initiales du réviseur
	Description (mots clés)
	Note de l’éditeur

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	
	
	
	                                                                           Nombre total d’anomalies
	 

	 
	
	
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	                                                       Effort pour corriger le document (heures)
	 

	 
	
	
	
	
	
	 


             Note: L’éditeur indique par un crochet (check) que l’anomalie a été corrigée










� Adapté de: Gilb, T., Graham, D., Software Inspection, Addison Wesley, 1993.


� Holland, D. (1998). Document inspection as an agent of change. In A. Jarvis & L. Hayes (Eds.), Dare to be excellent. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.








_1263983207.xls
Acme Inc Inspection Form

				ACME Inc.														Formulaire d'Inspection

				Section requête d'inspection																				Section complétée par l'auteur

				Nom de l'auteur(s):

				Date de la requête (aaaa-mm-jj):

				Titre et version du document à inspecter:

				Taille du document (300 mots = 1 page):																								Full Function Points

				Date de complétion de l'inspection (aaaa-mm-jj)																								Data Structure Diagram

				Nom du projet:

				Section planifier l'inspection																				Section complétée par le coordonnateur

				Code budgétaire (si applicable):

				Nom du coordonnateur de l'inspection														Checklist(s) à utiliser:

				Numéro d'identification de l'inspection

				Local de la réunion de vérification

				Section (s) ou page(s) du document à inspecter

				Date de la réunion de lancement:

				Date de la réunion d'enregistrement																		Effort:

				Section Réunion de lancement																				Section complétée par le coordonnateur

																		# Participants				Durée de la réunion		Effort

				Section vérification du document																				Section complétée par le coordonnateur

				Nom de l'inspecteur																				15 min. = 0.25 hr

																Anomalies						Amélioration		Effort

																				Effort total:

				Section réunion d'enregistrement																				Section complétée par le coordonnateur

				Nombre total d'anomalies:

																		# Participants				Durée de la réunion		Effort

				Disposition de l'inspection:  Accepter				Accepter et vérifier						Corriger et ré-inspecter		Corriger et ré-inpecter

				Section correction du document																				Section complétée par l'auteur

				Nombre d'anomalies NON corrigées:																		Effort:

				Section fermeture de l'inspection																				Section complétée par le coordonnateur

				Nombre d'erreurs corrigées:																		Effort:

																						Effort total:

				Commentaires:

				Révision 1.1



Quantity of the specified type:
-  Documents: 300 words=1 page
-  Flow Chart: number of bubbles
 - Code: 100 LOC

Editing effort  in fraction of hours

Kick off meeting duration  in fraction of hours ( e.g. .25) multiplied by the number of participants

Hours

Effort de planification in fraction of hours ( e.g. .25)  Completed by inspection Leader

Editing is the correction of issues by the author

Format: yyyy_login_sequence
Exemple: 20006_001

Effort= Total effort of each inspector expressed in fraction of hours

in fraction of hours

duration  in fraction of hours ( e.g. .25) multiplied by the number of participants




